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. GRUNDLAGEN
1. Einfiihrung
1.1. Betreuungsarbeit im Selbstverstandnis von Caritas und SkF

Die Betreuung Volljahriger (fruher Vormundschaft / Pflegschaft) ist seit mehr als 100
Jahren traditionelle Aufgabe des Deutschen Caritasverbandes und seiner
Fachverbande, zu denen auch der Sozialdienst katholischer Frauen (SkF) gehort. Im
Jahre 1899 gegriundet, zahlt die Vormundschaftsarbeit von Anfang an zu den
satzungsgemalien Aufgaben des SKkF.

Rechtliche Betreuung in der verbandlichen Caritas gestaltet sich traditionell in der
Zusammenarbeit haupt- und ehrenamtlicher Mitarbeiterlnnen, sowie in der
Verzahnung von Fachlichkeit und Wertorientierung.

Aus christlichem Selbstverstandnis heraus, ist die Wahrung der Wurde des Einzelnen
und die personliche Begegnung zwischen Betreuer und Betreutem ein wesentlicher
Teil der Hilfeleistung. Der Mensch mit seinen Starken und Schwachen steht im
Mittelpunkt des Handelns. Daraus ergibt sich sowohl das Prinzip der
Anwaltschaftlichkeit als auch das Ziel der Starkung der Selbsthilfekrafte des
Einzelnen.

Uber die individuelle Hilfeleistung hinaus ist es Anliegen von Caritas und SkF, die
Offentlichkeit (iber die rechtliche Betreuung zu informieren und fiir dieses Thema zu
sensibilisieren, Ehrenamtliche zu gewinnen und zu unterstitzen sowie
bedarfsgerechte = Kooperationen und Vernetzungen verschiedener Hilfen
herzustellen.

1.2. Der Betreuungsverein im SkF Eichsfeld e.V.

Der SKF Eichsfeld e.V. besteht seit dem 01.01.2002 und ist ein eigenstandiger
Ortsverein des bundesweiten SkF mit Geschéaftsstelle in Worbis. Er ist das Ergebnis
der Fusion des SkF Worbis e.V. und des SkF Heiligenstadt e.V. und wird von einem
aus funf Frauen sowie einem berufenen Mitglied bestehenden Vorstand geleitet.

Der SkF Eichsfeld e.V. ist Trager verschiedener sozialer Einrichtungen und Dienste
im Landkreis Eichsfeld.

Der Betreuungsverein war vor der Fusion dem SkF Heiligenstadt e.V. angegliedert
und ist seit 1992 als anerkannter Thuringer Betreuungsverein im Landkreis Eichsfeld
tatig.

2. Arbeitsgrundlagen des Betreuungsvereines

2.1. Begriffsklarung und Formen der rechtlichen Betreuung

Kénnen Erwachsene aufgrund einer psychischen Krankheit oder einer korperlichen,
geistigen oder seelischen Behinderung ihre Angelegenheiten ganz oder teilweise

nicht selbst besorgen, so bestellt das Amtsgericht auf ihren Antrag oder von Amts
wegen fur sie einen Betreuer / eine Betreuerin. Rechtliche Betreuer besorgen die
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rechtlichen Angelegenheiten der Betreuten und vertreten sie in dem vom
Betreuungsgericht festgelegten Aufgabenkreis zu deren Wohl und unter
angemessener Berucksichtigung der Wunsche und WillensaulRerungen der
Betreuten. Sie organisieren das Lebensumfeld der Betreuten und die notwendigen
Hilfen. Sie sichern die Lebensgrundlagen und helfen, die Wurde des Betreuten zu
wahren.

Im Betreuungsverein werden Betreuungen sowohl von hauptamtlichen als auch von
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen gefuhrt. Die enge Verknupfung haupt- und
ehrenamtlicher Tatigkeit entspricht zum einen dem gesetzlichen Auftrag an die
Betreuungsvereine, zum anderen auch dem traditionellen Arbeitsprinzip der
gesamten SkF- Arbeit.

Grundsatzlich werden ehrenamtliche Betreuer und hauptamtliche Vereinsbetreuer als
Einzelbetreuer personlich bestellt. Der Gesetzgeber hat der (ehrenamtlichen)
Einzelbetreuung Vorrang gegeben, um das individuelle Vertrauensverhaltnis
zwischen Betreuer und Betreutem zur Basis des Handelns zu machen (§1897 BGB).
Méoglich sind aber auch Vereinsbetreuungen, bei denen der Verein als juristische
Person bestellt wird (§ 1900 BGB).

2.2. Rechtliche Grundlagen

Die materiellen und verfahrensrechtlichen Regelungen hinsichtlich des
Rechtsinstituts der rechtlichen Betreuung finden sich im Wesentlichen im
Bargerlichen Gesetzbuch (§§ 1896 ff) und im Gesetz Uber das Verfahren in
Familiensachen und in den Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit
(FamFG).

Rechtsgrundlage fur die Bestellung eines Betreuers ist der § 1896 BGB. Ein
wesentlicher Grundsatz fur die FUhrung der Betreuungen ergibt sich aus § 1901
BGB.

Die Grundlage der sogenannten Querschnittsarbeit des Betreuungsvereins ergibt
sich aus dem § 1908f BGB.

2.3. Strukturelle Grundlagen

Der Betreuungsverein des SkF Eichsfeld e. V. ist einziger anerkannter
Betreuungsverein im Landkreis Eichsfeld. Der Landkreis befindet sich im Nordwesten
Tharingens und grenzt an die Bundeslander Niedersachsen und Hessen.

Der Landkreis Eichsfeld umfasst den Amtsgerichtsbezirk Heilbad Heiligenstadt.

2.4. Aufgabenspektrum des Betreuungsvereines

Zum gesetzlichen Auftrag den Aufgaben des Betreuungsvereines gehort zum einen
die professionelle hauptamtliche bzw. ehrenamtliche Fuhrung von Betreuungen

(gemal §§ 1897 und 1900 BGB). Die Umsetzung dieses Auftrages wird unter Il.
naher ausgefuhrt.
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Gemal® § 1908f BGB obliegen den Betreuungsvereinen aufl’erdem sogenannte
Querschnittsaufgaben, deren Erflllung zugleich wesentliche

Anerkennungsvoraussetzung ist. Kernstuck dieser Aufgaben ist die Gewinnung,
Begleitung und Fortbildung ehrenamtlicher Betreuer, sowie die Offentlichkeitsarbeit.
Wie diese Aufgaben im Betreuungsverein des SkF Eichsfeld e.V. wahrgenommen
werden, wird unter Ill. dargestellt.

| UMSETZUNG DES AUFTRAGES: RECHTLICHE BETREUUNGEN
3. Zielorientierung in der Betreuungsarbeit

Gesetzlich verankertes Ziel der Betreuertatigkeit ist die Sicherung des Wohls des
Betreuten. Dies wird im SkF unterstrichen durch die in 1.1. genannte Pramisse der
Wahrung der Wurde des Einzelnen.

FUr jede einzelne Betreuung sollen, nach Madoglichkeit mit dem Betreuten und
wichtigen Bezugspersonen, zu Beginn und im Verlauf des Betreuungsprozesses
angemessene Ziele erarbeitet werden. Grundlage hierfir bilden die gerichtlich
festgelegten Aufgabenkreise, sowie die Starken und Schwachen des Betreuten, die
Kompetenzen und Mdoglichkeiten des Betreuers sowie die vor Ort zur Verfugung
stehenden helfenden Einrichtungen und Dienste. Diese Zielfestlegung dient auch als
Grundlage fur die Erstellung eines Betreuungsplanes gemal § 1901 Abs 4 BGB,
soweit dies vom Betreuungsgericht angeordnet wird.

Haupt- und ehrenamtliche Betreuer im SkF sind verpflichtet, auf dieses Ziel hin und
im Rahmen der gerichtlich festgelegten Aufgabenkreise ihre Tatigkeit
verantwortungsvoll und gewissenhaft durchzufihren. Insbesondere den
hauptamtlichen Betreuern obliegt es, ihre Professionalitdt im einzelnen Fall
einzubringen und die Angelegenheiten persodnlich und zeitnah zu erledigen. Sie
sollen die ehrenamtlichen Betreuer mit lhrem Fachwissen, aber auch mit den
(verwaltungs-)technischen Maoglichkeiten des Vereins in ihrer Betreuungsarbeit
begleiten. Vielfaltige Kooperationen des Vereines mit anderen Einrichtungen,
Diensten, Behdrden und den Gerichten dienen letztlich dazu, die Betreuungsarbeit
transparent zu machen und jede einzelne Betreuung zum Wohl des jeweiligen
Betreuten gestalten zu kénnen.

Als weiteres wichtiges Ziel der Betreuungstatigkeit nennt der Gesetzgeber die
Berucksichtigung der Wunsche und des Willens der Betreuten in angemessener
Weise. Mithin ist es ein wesentlicher Grundgedanke des Betreuungsrechtes, die
Selbsthilfekrafte des Einzelnen zu beachten und zu fordern und eine Betreuung nur
im notwendigen Rahmen einzurichten. Die Personlichkeitsrechte und die Wirde des
Einzelnen sollen weitgehend gewahrt werden.

Auf dieses Ziel hin ist es wichtig, Betreuung zu planen, die Tatigkeit zu
dokumentieren und regelmaRdig zu evaluieren, ob die Betreuung im Einzelfall generell
oder im bisherigen Umfang (noch) angemessen ist oder nicht. Der Betreute soll
sinnvoll in die Regelung seiner Angelegenheiten einbezogen werden. Wunsch und
Wille des Betreuten sind stets mit einzubeziehen und bei Entscheidungen
angemessen zu berucksichtigen. Dies setzt ein enges Vertrauensverhaltnis zwischen
Betreuer und Betreutem voraus.
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FUr einen zu erstellenden Betreuungsplan gemall § 1901 Abs. 4 BGB dienen die
Vorgaben der SkF- Zentrale bzw. des SKM als Grundlage. Der Betreuungsplan sollte
regelmafdig uberprift und bei Bedarf fortgeschrieben werden.

3.1. Betreuungsplanung und Dokumentation

Die Betreuungsplanung soll als Grundlage fur qualifiziertes berufliches Handeln
dienen. Sie ist Voraussetzung flr eine zielorientierte Fihrung von Betreuungen und
ist als Instrument zur Sicherstellung der eigenen Professionalitat, nicht jedoch als
Mittel der Fremdkontrolle (durch Gericht, Betreuungsbehorde etc.) zu sehen.

Die Betreuungsplanung baut auf der Sachverhaltsaufklarung auf und wird anhand
der in der Betreuung gewonnenen Erkenntnisse fortgeschrieben. Mit einem
entsprechenden Dokumentationssystem bildet sie die Grundlage daflr, dass die
Erforderlichkeit und Angemessenheit von Betreuungsleistungen im Einzelfall
Uberprufbar gestaltet werden kdnnen.

Mit der Betreuerbestellung wird ein Betreuungsplan erstellt und fortgeschrieben.
Ergebnisse aus Aktenstudium und Gesprachsergebnissen werden festgehalten, eine
grundlegende Planung erforderlicher Arbeitsschritte vorgenommen und die
Uberprifbarkeit deren Erreichung gesichert.

Der Betreuungsplan sollte regelmaRig evaluiert und fortgeschrieben werden. In die
Betreuungsplanung sind der Betreute und beteiligte Institutionen und Personen
einzubeziehen.

4. Methoden und Arbeitsweisen in der Betreuungsarbeit

Die Umsetzung des Betreuungsauftrages im SkF- Betreuungsvereines orientiert sich
wesentlich an der Methode des Case-Managements, welche als problem- und
sachbezogener Arbeitsansatz allgemein in der Betreuungsarbeit als geeignet
angesehen wird. Schwierige Situationen sollen in ihrem jeweiligen Kontext geldst
werden. Die soziale Unterstutzung wird zielgerichtet und systematisch durchgefuhrt
und stellt eine Verknlpfung individueller Bedarfslagen mit den Maoglichkeiten des
institutionalisierten und des informellen Versorgungssystems dar. Die Federfihrung
liegt in der Hand des Betreuers als eines "Unterstlitzungsmanagers".

4.1. Tatigkeit im Vorfeld der Betreuerbestellung

Bereits im Vorfeld der eigentlichen Betreuungsarbeit ist es mdglich, Gber Kooperation
mit Amtsgerichten und Betreuungsbehorden, aber auch mit Einrichtungen und
Diensten, die spatere eigentliche Arbeit optimal vorzubereiten.

Bei der Klarung der Frage, ob im einzelnen Fall ein haupt- oder ehrenamtlicher
Betreuer in Frage kommt, kann der Verein entsprechende Ressourcen zur
Disposition stellen und eine Kontaktaufnahme zwischen kinftigem Betreuten und
kunftigem Betreuer begleiten. Es kann im Vorfeld erwogen werden, welcher (haupt-
oder ehrenamtliche) Betreuer mit welchen personlichen bzw. fachlichen
Kompetenzen angesichts der personlichen Verhaltnisse des Betreuten (Art der
Behinderung, soziale Situation etc.) und des zu erwartenden Aufgabenkreises
geeignet erscheint.
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Der Verein bietet hierbei den Vorteil, auf mehrere hauptamtliche Vereinsbetreuer mit
verschiedenen Fachkompetenzen (verwaltungstechnisch, sozialpadagogisch), sowie
auf mehrere ehrenamtliche Betreuer und fachkompetente Vereinsmitglieder (mit
Kompetenzen z.B. im medizinischen und juristischen Bereich) zurlckgreifen zu
konnen. Die im Kernbereich der jeweiligen Betreuung erforderliche Kompetenz kann
somit optimal zugeordnet werden (durch interne Kooperation stehen die
verschiedenen Kompetenzen praktisch bei jeder Betreuung indirekt zur Verfugung).

4.2. Arbeitsgrundlagen

Die gerichtliche Entscheidung uUber eine Betreuerbestellung ubertragt bestimmte
Pflichten und Rechte auf den Betreuer. Die im Beschluss festgelegten
Aufgabenkreise bestimmen und begrenzen den Rahmen, den Auftrag und die
Zielsetzung der Betreuertatigkeit. Auf dieser Grundlage baut die Ausgestaltung der
eigentlichen Betreuungstatigkeit auf.

Das Betreuungsgericht Uberwacht und kontrolliert die Wahrnehmung und
Durchfuhrung der Aufgaben.

Entsprechend dem Aufgabenkreis hat der Betreuer die Angelegenheiten des
Betreuten rechtlich zu besorgen und den Betreuten hierbei personlich im
erforderlichen Umfang zu betreuen (§ 1897 BGB).

Im Vordergrund steht die rechtliche Besorgung der Angelegenheiten des Betreuten.
Der Handlungsbedarf ergibt sich aus den individuell vorliegenden Lebens- und
Bedurfnislagen, den Néten und (zu férdernden) Mdoglichkeiten der betreuten Person.

Der Betreuer hat den Betreuten personlich zu betreuen. Er kann Aufgaben daher
nicht ohne weiteres delegieren. Aus diesem Anspruch heraus muss er eine
personliche Beziehung zum Betreuten aufbauen und erhalten und eine individuell
zugeschnittene Betreuungsfihrung gewahrleisten.

Um diesen Anforderungen Rechnung zu tragen, muss der Betreuer Uber
menschliche Kompetenzen (Kontaktfahigkeit, Belastbarkeit, personliche Reife,
Realitatsbezogenheit etc.), wie auch Uber spezielle sachliche und fachliche
Kompetenzen verfigen. Er muss persdnlich geeignet sein.

4.3. Allgemeine Prinzipien des Arbeitsprozesses

Im Mittelpunkt des Prozesses steht die praktische Unterstitzung des zu Betreuenden
im Lebensalltag. Beziehungsgestaltung erfolgt von Anfang an anhand der
(gemeinsam) zu bewaltigenden problematischen Angelegenheiten und ist keine
eigenstandige Phase des helfenden Prozesses. Der Betreuer ist anwaltschaftlicher
Begleiter und "Unterstlitzungsmanager" bei der Bewaltigung problematischer Bezige
in ihrem Kontext, in der Lebenswelt des Betroffenen.

Der Betreuer arbeitet planmallig, koordinierend und Ubergreifend am Aufbau eines
optimalen Unterstutzungsnetzwerkes fur den Betreuten.



&lz'
Konzeption Betreuungsverein — SKkF e. V. Eichsfeld d >
SkF

Er orientiert sich dabei an folgenden Prinzipien:

o Anbieten umfassender Hilfen fur den Klienten

(Der Betreuer erfasst problematische Bezlge sowie Art und Umfang der
psychischen Krankheit oder der seelischen, gestiegen oder Kkorperliche
Behinderung des Betreuten und plant entsprechende Hilfen. Hierflr verfligt er
uber entsprechende Fachkenntnisse.)

o Kontinuitat der Hilfegewahrung durch den Betreuer

(Der Betreuer ist in der Lage, seine Arbeit zeitlich und raumlich zu planen, den
erforderlichen Umfang der jeweiligen Betreuung in seine gesamte
Arbeitsanforderung angemessen zu integrieren.)

o Organisieren und Zuganglichmachen von Diensten und Hilfsangeboten
(Der Betreuer verfugt iber Fachwissen und Kooperationsmoglichkeiten bezuglich
vorhandener Dienste und Einrichtungen)

o Aufbau einer persdénlichen Beziehung

(Der Betreuer verfugt Uber Kompetenzen zu einer individuellen
Beziehungsgestaltung, welche die sachlichen Erfordernisse als Mittelpunkt hat. Er
ist ferner in der Lage, problematischen Situationen nicht auszuweichen, sondern
sie zu verbalisieren und zu ldsen.)

o Angemessene Unterstlitzung und Foérderung der Unabhangigkeit des Klienten
(Der Rehabilitationsgedanke ist wesentliche Richtschnur fur das Handeln in der
Betreuungsarbeit.)

o Anwaltschaftliches Handeln fir den Klienten

(Der Betreuer ist in der Lage, Spannungen und Konfliktsituationen im Interesse
des Betreuten auszuhalten. Er nimmt die Interessen des Betreuten angemessen
wahr)

4.4. Phasen des Arbeitsprozesses

Der Arbeitsprozess lauft nach zirkularen Phasen ab, welche (nach Lowy; Wendt)
folgendermalien gestaffelt sind:

1. Intake

o Fallanfrage und Fallannahme

Die Fallanfrage findet zumeist Uber die Betreuungsbehorde oder das Amtsgericht
statt. Der Vorschlag eines hauptamtlichen oder ehrenamtlichen Vereinsbetreuers
wird erortert und erste Informationen zum Betreuungsfall werden Ubermittelt.

o Erstkontakt

Der Erstkontakt erfolgt entweder gemeinsam mit der Betreuungsbehdrde, im
Vorfeld der richterlichen Anhdrung oder bei dieser. Rahmenbedingungen der
rechtlichen Betreuung, Arbeitsweise des Betreuers und die Zusammenarbeit
werden grundlegend erortert. Der Betroffene erhalt Gelegenheit, seine Situation
darzustellen. Ehrenamtliche Betreuer werden, in Absprache, durch Mitarbeiter
des Vereins begleitet.
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» Einbeziehung des Betreuten in den Case-Management-Prozess und
Aufbau einer effektiven Arbeitsbeziehung

» Wahl eines geeigneten Vorgehens (Festlegen der Haufigkeit von
Kontakten, am Einzelfall orientierte Gesprachsflhrung)

» Abklaren von Zustandigkeiten, Aufbau einer Vertrauensbasis

2. Assessment (Analyse, Einschétzung, Prognose)

o Analyse

Anhand des Erstgespraches und weiterer Unterlagen und Informationen (z.B.
Gutachten, Befundberichte) werden Ressourcen und Probleme erfasst, Wunsche
und Praferenzen des Klienten festgestellt, bisherige Lésungsversuche erortert.
Der Versorgungsbedarf (Was braucht der Klient?) wird anhand der Analyse der
Ausstattungsdimension erfasst. Der Besorgungsbedarf (Was muss der Betreuer
tun, was der Klient oder andere?) wird anhand der Ressourcen des Klienten in
der Austausch-, Macht- und Wertdimension ermittelt.

o Fachliche Einschatzung

Anhand der im Gesprach mit dem Klienten erhobenen Daten und der
vorliegenden Unterlagen wird eine fachliche Situationseinschatzung zum
Versorgungs- und Besorgungsbedarf vorgenommen.

o Prognose
Anhand der Ausgangslage dokumentiert der Betreuer eine Prognose anhand der
Frage ,Was ware, wenn die Unterstutzung durch die Betreuung nicht erfolgte?“

» Situationsanalyse mit dem Betreuten, Bedarfsklarung und
Prioritatensetzung

» Problem- und Ressourcenanalyse

» Erstellen eines Fahigkeitenprofils des Betreuten unter Einbeziehung
bisheriger Bewaltigungsstrategien, von Winschen und Bedurfnissen

> Uberblick tiber die Gesamtsituation des Klienten, seine spezifischen
Fahigkeiten und Fertigkeiten und der Qualitat seines naturlichen sozialen
Netzwerkes

» Erfassung der Situation des Betreuten in dessen personlichen wie sozialen
Aspekten bzw. Hypothesenbildung Uber individuell vorliegende Problematik

» Einschatzen besonderer Risiken und Dringlichkeiten (z.B.
Unterbringungsbedarf)

3. Planung

Als Grundlage der weiteren Planung werden, im Hinblick auf die Lebensperspektive
des Klienten, Ziele festgelegt. Mallnahmen werden, gemeinsam mit dem Klienten
und Diensten / Personen im Netzwerk des Klienten geplant und festgelegt.

» Kontaktanbahnung zwischen Betreutem und Hilfesystemen aufgrund der
Arbeitshypothesen und anhand Betreuungsplan und Zielsetzung

» Klarung von Verantwortlichkeiten und Handlungs-Zustandigkeiten

» Kontrolle und Fortschreibung des Betreuungsplanes
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4. Linking

Auf der Grundlage der Planung werden geeignete Dienstleistungsanbieter gesucht
und Zugang zu diesen hergestellt. Das bereits bestehende Netzwerk personlicher
und professioneller Hilfen soll dabei nach Moglichkeit erganzt und konstruktiv
unterstitzt werden. Die Sicherung der Kostenubernahme flr die ausgewahlten
Dienste ist Bestandteil des Prozesses. Die Wunsche und Vorstellungen des
Betroffenen sind grundlegend mit einzubeziehen. Die Zusammenarbeit der Dienste
wird vom Betreuer koordiniert bzw. ist der Betreuer an der Hilfeplanung des
verantwortlichen Leistungstragers angemessen zu beteiligen.

» Steuerung des Prozesses durch Betreuer, Information und Hilfestellung far
Betreuten und Kontrolle entsprechend Vereinbarungen im Hilfeplan

> Steuerung, Absprache, Informationsaustausch, Uberpriifung der von
anderen Dienstleistern erbrachten Leistungen durch den Betreuer

» Vermittlung bei Konflikten und Intervention zugunsten des Betreuten

» Kontinuierliche Kooperation mit Einrichtungen und Diensten

5. Monitoring

Nach Planung, Bestimmung der MaRnahmen und Tatigwerden der Dienste, ist es
wichtig, den Verlauf zu beobachten, die Hilfen zu Uberwachen und gegebenenfalls
regulierend einzugreifen. Handlungsleitend ist dabei die Frage, ob die gewahlten
Maflnahmen im Hinblick auf die vereinbarten Ziele erfolgreich sind. Der Betreuer halt
Kontakt zu den beauftragten Diensten und zum Klienten. Qualitatsstandards der
Dienste und Einrichtungen, die eine regelmaliige Evaluation vorsehen sind zu nutzen
und in die eigene Planung einzubeziehen. Dokumentation ist ein wichtiger
Bestandteil dieses Prozessbereiches. Gegebenenfalls ist eine Evaluation und ein
Reassessment (neue Einschatzung der Grundlagen, Ziele und Planungen)
erforderlich.

» Sichtung von Betreuungsplan und Dokumentation

» Fachliche Evaluation des Zielerreichungsgrades

> Klarung von Anderungen der Situation des Betreuten und resultierender
Konsequenzen (z. B. Ausweitung / Wegfall von Hilfen bzw. Betreuung)

» Einbeziehung der subjektiven Bewertung und Zufriedenheit des Betreuten

6. Evaluation

Gemeinsam mit dem Klienten wird eine Auswertung und Einschatzung des
Erreichten vorgenommen. Es wird gepruft, in wieweit die Zustande erreicht wurden,
die Uber Zielvereinbarungen vereinbart wurden. Im Mittelpunkt stehen dabei die
Auswertung und Einschatzung der Selbstmanagementkompetenzen des Betreuten.
Eine tragfahige und dauerhafte Starkung dieser Kompetenzen hat nicht nur
Auswirkungen auf die Gestaltung der konkreten Hilfen, sondern auch auf den
Fortgang und Umfang der Betreuung selbst. In Folge der Evaluation ist daher auch
zu prufen, ob eine Erweiterung, Einschrankung oder gar Aufhebung der Betreuung in
Betracht kommt. Die Sichtweise des Betreuten, auch dessen mdglicherweise
bestehenden Angste und Unsicherheiten im Hinblick auf eine Beendigung der
Betreuung, sind angemessen mit einzubeziehen. Die Evaluation erfolgt regelmallig
jahrlich im Zusammenhang mit der Berichterstattung und Rechnungslegung
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gegenuber dem Amtsgericht. Die Jahresberichte sind wichtiger Bestandteil des
Betreuungsmanagements und ermaoglichen in besonderer Weise eine Uberprifung
der Qualitat des beruflichen Betreuerhandels.

Die von den Mitarbeitern des Betreuungsvereins genutzte Software ist geeignet, das
Betreuungsmanagement in den oben beschriebenen Phasen zu erfassen und
praktisch umzusetzen. Durch die technische Vernetzung beider Buros Uber einen
Server ist im Bedarfsfall, insbesondere bei notwendigen Vertretungen, ein Zugriff auf
das einzelne Fallmanagement moglich.

Die Moglichkeiten der Umsetzung werden, insbesondere im Hinblick auf das zeitliche
Budget in den Betreuungsfallen, regelmaldig im Team besprochen und laufend an
der standardisierten Umsetzung gearbeitet.

M. UMSETZUNG DES AUFTRAGES: QUERSCHNITTSAUFGABEN
5. Begriffsklarung

Nach §1908 f BGB ist die planmaflige Gewinnung und Begleitung ehrenamtlicher
Betreuer eine wesentliche Aufgabe und Anerkennungsvoraussetzung fur den
Betreuungsverein. Ehrenamtliche Betreuer sollen dber den Verein in die
Betreuungsarbeit eingefihrt, in der Arbeit fortgebildet und beraten werden. Zwischen
den Mitarbeitern soll der Erfahrungsaustausch ermoglicht werden.

Eine weitere Aufgabe des Betreuungsvereins ist die planmafige Information Uber
Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfugungen.

Der Betreuungsverein nimmt hierbei eine wichtige Funktion in der Aufklarung der
Offentlichkeit tber das Wesen der rechtlichen Betreuung allgemein und (ber
sinnvolle Vorsorge im speziellen ein. Dem hohen Stellenwert der ehrenamtlichen
Betreuung im Betreuungsrecht soll dahingehend Rechnung getragen werden, dass
ehrenamtliche Betreuer Uber den Verein in ihrer Arbeit fortgebildet und unterstutzt
werden und Ehrenamtliche flr diese Arbeit gewonnen werden.

Dem Betreuungsverein kommt somit eine wichtige zivilgesellschaftliche Funktion an
der Schnittstelle von haupt- und ehrenamtlicher Betreuungsfuhrung zu.

5.1. PlanmaBige Gewinnung und Begleitung ehrenamtlicher Betreuer

5.1.1. Gewinnung ehrenamtlicher Betreuer

Ehrenamtliche Betreuer/-innen sollen bedarfsorientiert gewonnen werden.

Die Gewinnung ehrenamtlicher Betreuer erfolgt zum einen Uber personliche oder
telefonische Ansprache. Diese richtet sich zunachst an ehrenamtliche SkF-
Vereinsmitglieder, da die Verzahnung von haupt- und ehrenamtlicher Arbeit im SkF
eine wichtige Tradition ist (siehe 1.1.). Die Mitglieder Ubernehmen entweder selbst
Betreuungen oder begleitende Dienste (Besuchsdienste, Einkaufe etc.) oder
funktionieren als Multiplikatoren zur Gewinnung interessierter Ehrenamtlicher.

Zu den Fortbildungsveranstaltungen und Betreuertreffs werden alle, dem Verein
zugehorigen ehrenamtlichen Betreuer schriftlich eingeladen, alle Interessierten
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werden Uber Presse und kirchliche Vermeldungen daruber informiert, sodass dies ein
niedrigschwelliges Angebot flr alle Interessierten darstellt.

Gemeinsam mit der Ortlichen Betreuungsbehorde bzw. dem Amtsgericht, finden
Informationsveranstaltungen fur alle Interessierten statt. Dazu wird offentlich
eingeladen.

Mittels eines speziellen Faltblattes, welches bei Behdrden, Gericht u.a. Institutionen
ausliegt, werden Interessierte angesprochen, ebenso wird dadurch bereits bestellten
ehrenamtlichen Betreuern (z.B. Familienangehorigen) Beratung und Hilfe angeboten.

Individuelle Informations- und Beratungsgesprache sind nach Vereinbarung maoglich.

Die Informationsstande, wie z.B. bei Raphaels-Familienfest, dem Gesundheitsmarkt
und dem Reha-Tag des Landkreises Eichsfeld, dienen ebenfalls zur ersten
Kontaktaufnahme mit potentiell - an der ehrenamtlichen Ubername einer rechtlichen
Betreuung - interessierten Blrgern.

Auch Uber die Internetprasenz des SkF Eichsfeld haben Interessierte die Moglichkeit
der Kontaktaufnahme, um sich Uber rechtliche Betreuung als Ehrenamt zu
informieren.

5.1.2. Einfiihrung und Begleitung ehrenamtlicher Mitarbeiter

Alle Interessenten/-innen  werden  zeitnah zu einem  unverbindlichen
Informationsgesprach  eingeladen.  Dieses = Gesprach wird von dem
Querschnittsmitarbeiter gefuhrt.

Ziel ist es, den Interessent/-innen einen unverbindlichen Einblick in das Ehrenamt
zrechtliche Betreuung“ zu geben und ihre Motivation und ihren Erfahrungshintergrund
kennenzulernen.

Fur das Gesprach sind ca. 90 min erforderlich.
Inhalt:

- Klarung der Aufgaben des Betreuungsvereins und der Betreuungsbehorde

- kurze Einflhrung in die Aufgaben des Betreuers und in das Betreuungsverfahren

- Beschreibung der personlichen Voraussetzungen fur das Eherenamt

- Beschreibung des  Vermittlungsverfahrens, die  EinfUhrungs-  und
SchulungsmalRnahmen sowie die Beratungsangebote

- Klarung von Haftungs- und Versicherungsfragen und Aufwendungsersatz

- Information Uber Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfigungen

Dem Interessent/-innen werden folgende Voraussetzungen fir die Ubernahme von
rechtlichen Betreuungen benannt:

- Verstandnis fur die Lebenssituation kranker und behinderter
Menschen

- mundliche und schriftiche Kommunikationsfahigkeit

- Bereitschaft zum Umgang mit Behorden und Institutionen

- Fahigkeit, selbstandig auf unbekannte Situationen zuzugehen

- 3 —5h Zeit je Betreuung je Monat
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- Moglichst ein personlicher Kontakt pro Monat mit dem betreuten
Menschen

- Verpflichtung zur Beratung durch uns bei Ubernahme der Betreuung

- Schriftliche Erklarung der Interessen/-innen zu unbeasterter Schufa
und polizeilichem Fuhrungszeugnis

- Teilnahme an unseren Schulungs- und
Fortbildungsveranstaltungen, insbesonder dem Seminarprogramm
zur EinfUhrung ehrenamtlicher Betreuer

Ein Seminarprogramm zur Einfiuhrung ehrenamtlicher Betreuer wird jahrlich
angeboten. Das Curriculum wurde gemeinsam mit den anderen in der LAG der
Tharinger Betreuungsvereine e.V. organisierten Betreuungsvereine entwickelt und
basiert auf der vom Thuringer Justizministerium herausgegebenen Arbeitshilfe fur
ehrenamtliche Betreuer, die jeder ehrenamtliche Betreuer regelmafig zu Beginn
seiner Tatigkeit vom Amtsgericht ausgehandigt bekommt. In einem aus vier Modulen
bestehenden Seminar werden die Teilnehmer auf wichtige Aufgaben eines
ehrenamtlichen Betreuers vorbereitet.

o Seminar I: Einfuhrung in die Betreuung
» Ziel, Zweck und Verfahren der Betreuung, Checklisten fur erste
Tatigkeiten, Musterantrage
o Seminar ll: EinfGhrung in die Vermogenssorge
» Erstellung Vermogensverzeichnis, Rechnungslegung,
Behordenangelegenheiten, Wohnungsangelegenheiten
o Seminar lll: Einfuhrung in die Gesundheitssorge, Aufenthaltsbestimmung,
Unterbringung, Krankheitsbilder
o Seminar IV: Rechte auf Sozialleistungen, Institutionelle Hilfsangebote

Das Seminarprogramm ist kostenlos und steht allen Interessierten offen. Die
Offentlichkeit wird tiber die Presse, das Internet sowie liber spezielle Faltblatter, die
unter anderem beim Amtsgericht und der Betreuungsbehorde ausliegen, uber die
Termine und die Seminarinhalte informiert.

Somit dient das Seminar auch der Gewinnung ehrenamtlicher Betreuer.

Entscheidet sich der Interessent/die Interessentin fur dieses Ehrenamt, wird ein
Datenblatt mit den personlichen Daten und Interessen aufgenommen. In diesem
Datenblatt sichert der Interessent/die Interessentin zu, keine negative Schufa und ein
unbelastetes polizeiliches Flihrungszeugnis zu haben. Ferner verpflichtet er/sie sich,
mit der Ubernahme der ersten Betreuung die Beratung unseres Vereins in Anspruch
zu nehmen und innerhalb von 12 Monaten an den vier Grundblockseminaren
teilzunehmen, falls noch nicht geschehen.

Die Vermittlung der ehrenamtlichen Betreuer/-innen in die individuelle Betreuung ist
Aufgabde der Betreuungsbehdrde. Aus diesem Grund wird der Interessent/die
Intressentin mit der Betreuungsbehorde bekannt gemacht.

Der Verein bietet intensive, individuelle und auf den Einzelfall zugeschnittene

Beratung zu Beginn der Betreuung (bzw. bei Bedarf auch schon im Vorfeld) durch
den Querschnittsmitarbeiter an. Insbesondere erfolgt Beratung uber Umfang und
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Inhalt der Aufgabenkreise und die sich durch die Betreuerbestellung ergebenden
Pflichten, ferner die Erlduterung der mit der Bestellung verbundenen
Verwaltungstatigkeiten.

Der Querschnittsmitarbeiter informiert die ehrenamtlichen Betreuer Uber Beratungs-
und Fortbildungsangebote sowie Uber begleitende Hilfen des Vereines, Uber
Haftungsfragen und den Anspruch auf Aufwandsentschadigung.

Anhand des Betreuungsplanes kann die Lebenssituation des Betreuten besprochen,
seine Ressourcen und Probleme sowie die darauf aufbauende Gestaltung der
personlichen Betreuung erarbeitet werden.

Der Querschnittsarbeiter bietet praktische Unterstitzung, z.B. Uber Begleitung beim
Erstkontakt mit dem Betreuten, mit Behdrden o0.a.

Zum Selbststudium steht ehrenamtlichen Betreuern spezielles Informationsmaterial,
einschliel3lich zweckmaliger Praxishilfen zur Verfugung.

Eine Beratung zu auftretenden Fragen im Prozess der Betreuungsfuhrung ist
jederzeit, insbesondere zu Sprechzeiten oder nach Vereinbarung, moglich.

Die hauptamtlichen Vereinsmitarbeiter bieten Unterstlitzung bei auftretenden
Problemen, insbesondere durch Erarbeitung von Losungsansatzen und durch Hilfe
bei Entscheidungsfindungen.

Zu konkreten Problemen ist auch eine Beratung hinsichtlich der Rechtslage und -
praxis moglich, bei Bedarf erfolgt Unterstutzung bei der Ermittlung und Kontaktierung
weiterer Hilfe- und Beratungsmadglichkeiten.

Eine regelmaliige Sprechstunde wird von Montag bis Mittwoch von 9:00 Uhr — 13 Uhr
donnerstags von 14 bis 16.30 Uhr sowie nach Vereinbarung angeboten.

Fur alle tatigen ehrenamtlichen familienfremden Betreuer/-innen finden pro Jahr 4
Betreuertreffen mit folgenden Inhalten statt:

- Erfahrungsaustausch

- Erfahrungsaustausch mit thematischen Schwerpunkten

- Fortbildungen zu rechtlichen, sozialen, medizinischen Themen mit
und ohne externeReferent/- innen

- Informationsveranstaltungen in Beratungsstellen, Institutionen,
Vereinen mit Bezug zur Betreuertatigkeit

Der Betreuungsverein bietet auch Informationsveranstaltungen und Einzelberatung
zu Vorsorgevollmachten, Betreuungsverfugungen und Patientenverfligungen an.
Bevollmachtigte, die im Rahmen einer Vorsorgevollmacht tatig sind, werden in
gleicher Weise wie ehrenamtliche Betreuer beraten und unterstitzt.

Kenntnisse und Fahigkeiten, die fur die Betreuungsfihrung notwendig und hilfreich
sind, werden erhalten, erweitert, an Entwicklungen angepasst und Hilfen zur
Umsetzbarkeit angeboten.

Den ehrenamtlichen Betreuer/-innen wird eine Vertretung ihrer Betreuungen im
Urlaubs- und Verhinderungsfall angeboten. Hierzu wird eine schriftliche Vereinbarung
geschlossen. Die Vertretungssituation wird besprochen.
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In der ortlichen Arbeitsgemeinschaft Betreuung werden duch den Verein die
anliegenden Themen der ehrenamtlichen Betreuer/-innen eingebracht.

5.2. Fortbildung und Erfahrungsaustausch der Mitarbeiter

Die gezielte Fortbildung der Mitarbeiter erfolgt regelmaRig Uber die vereinsintern
stattfindenden  Veranstaltungen sowie in den monatlich stattfindenden
Dienstberatungen. Hier wird spezielles Wissen zu verschiedenen fachlichen Themen
aus dem fur die Betreuungstatigkeit relevanten Spektrum (unter anderem:
Betreuungs- und Sozialrecht, Medizin, Vermogensverwaltung, Versicherungsfragen,
religiés- ethische Fragen) vermittelt. Zu den Veranstaltungen werden nach
Méoglichkeit Fachreferenten geladen. Fir spezielle Fragen und Diskussion wird
genugend Freiraum gegeben.

Daruber hinaus besteht die Maoglichkeit der Teilnahme an
Fortbildungsveranstaltungen der SkF- bzw. SKM-Zentrale und anderer Trager, die
sowohl speziell fur den Themenbereich rechtliche Betreuung, wie auch speziell fur
ehrenamtliche Betreuer angeboten werden.

Der Erfahrungsaustausch zwischen ehrenamtlichen sowie zwischen haupt- und
ehrenamtlichen Betreuern  erfolgt  ebenfalls bei den  thematischen
Fortbildungsveranstaltungen.

Als  niedrigschwelliges  Angebot findet vierteljahrlich ein  Betreuertreff
(,Betreuerfruhstuck®) statt. Hier treffen sich ehrenamtliche Betreuerinnen und
Interessierte zu einem Erfahrungsaustausch. Regelmalig werden auch hier
kompetente Ansprechpartner (von Heimen, Amtern, Gerichten etc.) eingeladen.
Diese Treffen werden von Haupt- und Ehrenamtlichen gemeinsam vorbereitet.
Mindestens ein hauptamtlicher Mitarbeiter nimmt an den Treffen teil.

Spezielle, nichtthematische Veranstaltungen (z. B. Bastelnachmittage, Feiern) dienen
ebenfalls der Starkung der Gemeinschaft und der Anbindung der ehrenamtlichen
Mitarbeiter an den Verein.

5.3. Offentlichkeitsarbeit

Der Verein fuhrt sowohl intern als auch auf Einladung anderer Gruppen
(Pfarrgemeinden, Seniorentreffs, Einrichtungen etc) Informationsveranstaltungen
uber seine Arbeit und Angebote durch. Die Information Uber Betreuungsverfigungen
und Vorsorgevollmachten bildet hierbei regelmallig einen eigenstandigen Punkt.

Ein entworfenes Faltblatt informiert ebenfalls Gber die Tatigkeit und Erreichbarkeit.

In der ortlichen Presse, im Internet und Uber die Aushange wird in regelmafigen
Abstanden Uber die Arbeit des Vereines, uUber Neuerungen, uber rechtliche
Betreuung  allgemein, sowie  Uber spezielle  Themen  (insbesondere
Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfugungen) informiert.

Uber die Vereinshomepage www.skf-eichsfeld.de sind aktuelle Informationen
abrufbar.
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Zum Thema Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfigungen werden aul3erdem
spezielle Informationsveranstaltungen angeboten und in der Presse publik gemacht.

Bei offentlichen Veranstaltungen (z.B. Sommerfeste in Behindertenheimen,
Veranstaltungen des ortlichen Gesundheitsamtes und der Kommunen) ist der Verein
regelmalig mit Infostdnden prasent. Auch Veranstaltungen (z.B. Eltern- und
Betreuerversammlungen in WfbM) werden genutzt, um den Verein prasent zu
machen (Uber Handzettel, Infostande, kurze Referate).

5.4. Kooperation

Der Verein arbeitet insbesondere mit dem Amtsgericht und der Betreuungsbehdrde
zusammen. Hier erfolgen Absprachen bezlglich einzelner Betreuungen (im Vorfeld)
aber auch bezlglich der generellen Gestaltung der Betreuungsarbeit im Landkreis.
Insbesondere bei der Vermittlung ehrenamtlicher Betreuer ist der Verein wichtiger
Ansprechpartner vor Ort.

Kontinuierliche Arbeitskontakte bestehen zu relevanten anderen Diensten
(Schuldnerberatung, Behorden, Einrichtungen fur behinderte und psychisch kranke
Menschen etc.). Zum Teil erfolgt Mitarbeit in dortigen Gremien.

Zu fachspezifischen Themen besteht Kontakt zur Arbeitsgruppe Rechtliche

Betreuung von SkF, SKM und Deutschen Caritasverband sowie zum zustandigen
Fachreferenten des Didozesancaritasverbandes.

Des Weiteren findet ein vierteljahrlicher Austausch in der Arbeitsgemeinschaft
Betreuung ( Amtsgericht, Betreuungsbehorde, Betreuer/-innen) statt.

5.5. Weitere Hilfen fiir die ehrenamtlichen Betreuer

In Arbeitsteilung bietet der Verein Unterstutzung bei der Vermodgensverwaltung, dem
Verfassen von Antragen und anderer Schriftsachen, Rechnungslegung, Erstellen
eines Vermogensverzeichnisses und Berichtes (entsprechende Software steht zur
Verfligung).

In schwierigen Situationen wird fir den gesamten Prozess der Betreuung eine
Begleitung und Krisenintervention angeboten, ebenso bei Mallnahmen wie
Heimplatzsuche und Unterbringung.

Der Querschnittsmitarbeiter unterstitzt ehrenamtliche Betreuer bei Bedarf bei
Erstkontakten sowie bei der Erledigung des notwendigen Schriftverkehrs mit
Amtsgerichten und Behdrden sowie in der Planung des Betreuungsprozesses.

Der Betreuungsverein bietet jahrlich stattfindende Wirdigungsveranstaltungen an.

IV. RAHMENBEDINGUNGEN

6. Materielle, personelle und formale Rahmenbedingungen

6.1. Personalausstattung
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Im Betreuungsverein des SkF Eichsfeld e.V. sind 6 hauptamtliche
Vereinsbetreuerinnen und -betreuer tatig. Alle Vereinsbetreuer-/innen verfugen Uber
ein abgeschlossenes Fach-/Hochschulstudium der Sozialen
Arbeit/Rechtswissenschaft/Sozialmangement oder Betriebswirtschaft. Die
vertragliche Arbeitszeit der Vereinsbetreuer-/innen orientiert sich an den
Ubertragenen Betreuungszahlen und wird in regelmafligen Abstanden Uberpruift.

Ein  weiterer  Mitarbeiter st Leiter des Betreuungsvereines und
Querschnittsmitarbeiter, also fur die Aufgaben nach §1908 f verantwortlich.

Daruber hinaus arbeiten zwei Sachbearbeiterin in Teilzeit im Betreuungsverein.

Unterstutzt wird der Betreuungsverein durch zwei Verwaltungsmitarbeiterlnnen aus
der Geschaftsstelle des SkF e. V. Eichsfeld, welche sich um die Buchhaltung und
das Vereinsmanagement kimmern.

Alle Mitarbeiterlnnen sind im Rahmen sozialversicherungspflichtiger
Beschaftigungsverhaltnisse beim Tragerverein SkF- Eichsfeld e.V. fest angestellt.

6.2. Raumlich- technische Ausstattung

Der SKF-Betreuungsverein verfugt Uber Buros in Heilbad Heiligenstadt und in
Leinefelde-Worbis. Beide Buros befinden sich zentral in unmittelbarer Nahe des
Eichsfeldklinikums. Parkmoglichkeiten sind in der Nahe vorhanden. Beide Buros sind
barrierefrei Uber  Fahrstuhl  zuganglich.  Amtsgericht, Krankenkassen,
Landkreisbehdrden und verschiedene Banken sind gut zu Ful3 erreichbar.

In Heiligenstadt stehen zwei Buroraume fur die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen,
sowie ein Arbeitsplatz fur die Verwaltungskraft zur Verfigung. In Worbis sind drei
Buroraume von den Betreuerinnen sowie der Sachbearbeiterin nutzbar. In
Heiligenstadt ist ein Nebenraum als Gruppenraum fur kleinere Veranstaltungen
nutzbar. Fur grolRere Veranstaltungen sind nahegelegene Raume der
Gemeinden/Pfarrgemeinden nutzbar. In Worbis ist ein groRerer Raum der
Geschaftsstelle fur Veranstaltungen bis 50 Teilnehmern nutzbar.

FUr Veranstaltungen in anderen Gebieten des Landkreises stehen aufllerdem
geeignete Raumlichkeiten des SkF e. V. Eichsfeld in Leinefelde und Kirchworbis zur
Verfugung. DarlUber hinaus kdnnen in Heiligenstadt Raume anderer sozialer Trager
fur Veranstaltungen genutzt werden.

Die Buroraume sind mit angemessenem Inventar ausgestattet. Jeder Mitarbeiter
verfugt Uber einen eigenen Schreibtisch und Telefonanschlul (mit Anrufbeantworter)
sowie ausreichend Raum zur Ablage von Akten. Es sind fur alle Mitarbeiterinnen PCs
mit Internetzugang und pro Biiro ein Kopier- und Faxgerat vorhanden. Uber einen
Server sind die PCs der beiden Buros miteinander verbunden. Fur Betreuungs- und
Querschnittsarbeit wird eine einheitliche Software genutzt. Alle Betreuer/-innen
verfugen uUber Diensttelefone.
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6.3. Organisation der Stellen und Erreichbarkeit

Die Mitarbeiter haben flexible Arbeitszeiten, um den Anforderungen der Betreuungs-
und Querschnittsarbeit optimal gerecht zu werden. Die Kernarbeitszeit liegt zwischen
8.00 Uhr und 16.30 Uhr.

Gemeinsame Dienstberatungen finden regelmaflig monatlich statt.
Far die Betreuertatigkeit werden Privatfahrzeuge genutzt.

Eine Sprechzeit fur ehrenamtliche Betreuer und Vorsorgebevollmachtigte wird im
Blro in Heiligenstadt Montag bis Mittwoch von 9 bis 13 Uhr und donnerstags von
14.00 Uhr bis 16.30 Uhr angeboten. Daruber hinaus konnen sowohl in Heiligenstadt
als auch im Buro in Worbis individuelle Gesprachstermine vereinbart werden.

In Zeiten, in denen das Buro nicht besetzt ist, ist ein Anrufbeantworter geschaltet.

Die Betreuerlnnen sind Uber die Diensttelefone montags bis freitags zwischen 8.00
Uhr und 17.00 Uhr mobil erreichbar.

Im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und personellen Ressourcen ist Uber den
Betreuungsverein eine Urlaubs- und Krankheitsvertretung mdglich. Diese kann nach
Absprache auch von den ehrenamtlichen Betreuerlnnen des Vereins in Anspruch
genommen werden.

6.4. Fortbildung und Supervision

Die hauptamtlichen Vereinsbetreuer haben die Mdglichkeit und die Verpflichtung,
regelmalig (nach Maoglichkeit zweimal jahrlich) an fachlichen Fortbildungen
teilzunehmen. Hier werden unter anderem Angebote der SkF- / SKM-Zentrale, des
Paritatischen Wohlfahrtsverbandes Thiringen sowie der LAG der Betreuungsvereine
in Thiringen und des Okumenischen Hainich Klinikums Miihlhausen genutzt. Die
gewonnenen Kenntnisse sollen in die Arbeit eingebracht und an die anderen
Mitarbeiter weitervermittelt werden.

Ein regelmaliiges Supervisionsangebot wird den Betreuerlnnen durch den SkF
ermoglicht.

Auch religidse, besinnliche Angebote (z.B. Exerzitien) sollten, nach Moglichkeit zu
den gegebenen Zeiten im Kirchenjahr, genutzt werden.

7. Ausblick

Der Betreuungsverein des SkF e. V. Eichsfeld ist ein etablierter Bestandteil der
Betreuungslandschaft im Eichsfeld.

Eine statige qualitative Weiterentwicklung, der regelmafige Einbezug des Ehrenamts
und der Einsatz fur Betreute sowie die Starkung der Rechte der zu betreuenden
Personen sind uns wichtige Anliegen, welche wir weiterhin fokussiert angehen
wollen.

Sozialdienst katholischer Frauen e. V. Eichsfeld - DA SEIN, LEBEN HELFEN
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